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Qu'est-ce qu'un certificat numérique et pourquoi en avez-vous besoin?

Un certificat numérique, délivré par une autorité de certification et accepté par le
Consortium D'Administration Ouverte de Catalogne pour identification avec les
administrations publiques catalanes, vous permet d'effectuer des démarches en ligne

avec toutes les garanties légales.
Comment obtenir un certificat numérique?

Pour obtenir un certificat numérique accepté dans les services de traitement
d'entreprise de la Generalitat de Catalunya, suivez la procédure expliquée sur le site
Web de l'entité de certification qui le délivre. En regle générale, les certificats délivrés
par des entités de certification publiques sont gratuits et ceux délivrés par des entités

de certification privées ont un colt économique.
Que signifie la signature électronique?

La signature électronique avancée est un mécanisme cryptographique qui garantit au
destinataire l'origine et l'intégrité du document envoyé par I'émetteur. Le cryptage des
informations garantit qu'elles n'ont pas été manipulées par des tiers avant d'atteindre
leur destinataire. Avec l'utilisation de la signature électronique avanceée, il est garanti
que les informations d'identification utilisées sont Iégitimes et déterminent la volonté

du signataire.
Pourquoi est-il important d'avoir un certificat numérique?

Le certificat numérique est le seul mécanisme d'identification autorisé a utiliser les
services de traitement d'entreprise de la Generalitat de Catalunya qui nécessitent

cette identification.

L'utilisation d'un certificat est nécessaire pour la remise de tous les formulaires de
demande qui nécessitent une identification et / ou une signature électronique. Si vous
les téléchargez apres identification avec un certificat numérique, leurs données
d'identité incorporées seront affichées.
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De plus, si vous souhaitez accéder a l'espace «Mon dossier», qui facilite le suivi
centralisé de vos procédures, vous ne pouvez le faire qu'avec un certificat numérique

valide.

Quels types de certificats numériques sont acceptés?

Tous les certificats numériques de ces organismes de certification qui sont classés
par le Consortium D'Administration Ouverte de Catalogne comme valides peuvent
étre utilisés pour identifier les citoyens et les entreprises devant les administrations
publigues catalanes.

Il faut tenir compte du fait que pour chaque service ou procédure, la liste des
certificats acceptés peut étre restreinte, en fonction de ce que déterminent les
aspects particuliers de votre politique et / ou réglementation de sécurité.

Comment savez-vous quel type de certificat utiliser?

Les certificats numériques certifient non seulement l'identité de leur titulaire, mais
aussi, dans de nombreux cas, déterminent le lien avec une entité ou un groupe et leur
degré de représentation a son égard. Cette accréditation est déterminée par le
certificat numérique utilisé par l'utilisateur et les informations qu'il intégre.

Les options d'accréditation prises en charge sont les suivantes:

» Personne physique: la personne identifiée agit a titre personnel.

« Personne liée a une organisation sans capacité de représentation: dans un
domaine ou la personne identifiée appartient & un groupe professionnel et / ou
commercial, elle peut agir en son nom propre mais ne peut pas agir au nom du
groupe ou de l'entreprise.

» Personne liée a une organisation avec capacité de représentation: La personne
identifiee appartient a un groupe professionnel et / ou commercial et peut agir au
nom du groupe ou de l'entreprise.

» Personne morale: La personne identifiée appartient a un groupe professionnel et /
ou commercial et est identifiée comme étant le groupe ou l'entreprise elle-méme.

» Personne physique rattachée a un groupement professionnel: dans une zone ou
la personne identifiee appartient a un groupement de professionnels inscrits et
peut agir en son nom propre, le cas échéant.

Comment obtenir un idCAT?
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L'idCAT est le certificat numérique délivré par le Consortium D'Administration Ouverte
de Catalogne et que la Generalitat de Catalunya met a la disposition des citoyens.

Il'y a deux fagons de l'obtenir:

« Par le site Web idCAT. Une fois que vous aurez saisi les données nécessaires
pour obtenir le certificat numérique dans le formulaire de candidature, I'application
vous informera des différentes Entités d'enregistrement idCAT (ER idCAT),
bureaux ou vous devez vous présenter avec la piece d'identité et ou ils valideront
votre candidature.

o Pour utiliser le certificat iIdCAT, vous devez suivre les instructions qui
apparaissent dans le document que I'opérateur vous remettra.

o Accédez a l'une des entités d'enregistrement idCAT, ou elles émettront leur
certificat idCAT sans avoir préalablement fait la demande. Pour utiliser le certificat
IdCAT, vous devez suivre les instructions qui apparaissent dans le document que
l'opérateur vous remettra. Avec ce certificat, vous pouvez effectuer des
démarches auprés de lI'administration publique locale, régionale ou nationale.

Puis-je utiliser le DNI électronique?

Oui, c'est l'un des types de certificats pour les personnes physiques acceptés pour
pouvoir utiliser les services de traitement en ligne d'entreprise de la Generalitat de
Catalunya. Nous vous recommandons de lire la section Aspects techniques a prendre
en compte si vous effectuez la procédure avec un DNI électronique pour éviter les

probléemes lors de la signature de documents avec Adobe Reader X et XI.
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